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卡三代社保卡简介

划重点
银行

1、银行账户设置：一类账户、实时开户。

2、综合服务：银行上门制卡（包括申领、查询、挂失、补卡等）

医院、药店及其他应用

1、全省医院、药店全部支持三代社保卡使用

2、支持异地就医

三代社保卡是省人力资源社会保障厅面向全省统一发行的社会保障卡，是具
有身份识别、信息记录、自助查询、缴费和待遇领取、金融支付等功能的智能
IC卡，是持卡人享有人力资源社会保障和其他政府公共服务权益的载体。



卡三代社保卡功能

主要功能

1、实现本地和异地就医购药即时结算

2、支持异地就医

3、金融功能激活后可领取单位发放资金

工行优惠权益

1、办卡0费用

2、用卡无负担（免工本费、年费、小额账户管理费、挂失手续费）

3、专属定期存款产品

4、成功制卡并启用，可领取30元微信立减金



卡南京地区社会保障卡分类

主要功能

622202卡bi n开头， 卡面有“ 南京市民卡”
字样。 该卡为2021年之前南京地区社保医
保的主要介质， 该卡不支持异地就医功能。

南京市民卡（一代卡） 二代省卡 三代社保卡

621721卡bi n开头，卡面有“ 江苏省人
力资源与社会保障厅” 字样。该卡支持
异地就医。

621721卡bi n开头，卡面有“江苏（南京
）一卡通”字样。自2021年1月11日起在
南京地区正式发放，之后南京市民卡、二
代省卡不再发放，三代社保卡支持异地就
医。



卡办卡流程-人员类型及携带材料

1、新办卡人员：（1）大陆籍：身份证、手机（医保电子凭证用）、蓝底一寸电子证件照（备选）

（2）非大陆籍：港澳通行证、台胞证、港澳台居民居住证、护照等，手机（医保电子凭证用）、

蓝底一寸电子证件照

2、补办卡人员： （1）丢失外省卡

（2）本省其他市卡

（3）本省其他市他行卡

（4）本市工行卡

（5）本市他行卡

以上补办卡人员均可直接升级三代卡，携带材料同1

3、升级卡人员：携带材料同1

注：以上均指一代卡或二代工行省卡，若为他行二代省卡或三代卡，则无法直接办理，遵循自愿原则，挂失或注销他行账户

后可申请办理工行三代卡，详情请咨询各网点工作人员。



卡办卡流程-医保电子凭证

医保电子凭证是由国家医保信息平
台统一为全体参保人生成的医保身份识别
电子介质，安全可靠、认证唯一，全国通
用，跨渠道通用。

办理方式：可直接通过中国工商银
行APP扫码办理。



办卡流程-办卡方案

1

网点专属窗口办卡

移动设备上门办卡

网点携带移动发卡设备，直接上门办理发卡

2

3 零星办卡

近期没有时间前来学校办卡的老师，可在就近工行网点办理

工商银行作为南京市
民卡首批发卡银行，为
500多万南京市民承办市
民卡相关业务，具有丰
富的社保业务服务经验。



卡办卡流程-工商银行南京大学专属服务网点信息



办卡流程-网点联系人

仙林校区预约联系人：
李小妹

15950563792

鼓楼校区预约联系人：
刘珠

13914718708

鼓楼校区预约联系人：
朱颖

13913940295



卡办卡流程-办卡咨询

欢迎扫码进群咨询三代社
保卡办理事宜：



卡常见问题解答

Q1：针对大陆籍人员、港澳台地区人员以及外籍人员新办卡、补办卡、升级卡以及激活卡等业务需求，教职工所需携带材

料？

所有人员新办卡、补办卡、升级卡只需要带相关身份证件，激活卡需要带身份证件和社保卡。其中身份证件包括身份证、港

澳通行证、台胞证、港澳台居民居住证、护照等。

Q2：补办卡、升级卡是否对教职工有影响（原账户涉及养老金发放、租房补贴发放、门慢门特定点等业务，换卡后是否原

账户信息自动迁移至新卡）？

补办卡升级卡后，门慢门特等业务是自动迁移的，如果原账户（二代金融社保卡，也是621721开头的）已有养老金等社保

资金发放，理论上应该直接迁移到新办的三代卡，少数特殊情况除外，建议可暂时先保留原卡。



卡常见问题解答

Q4：教职工目前持有的社保卡非南京市社保卡（异地社保卡），换卡时是否需要先去原办卡地注销，才能换南京市三代卡？

若原持有社保卡非工行卡，是否也仅需要带相关证件就可办理？

教职工目前持有的社保卡非南京市社保卡（异地社保卡），换卡时不需要先去原办卡地注销。如果持有的是非江苏省社保卡

或本省异市工行社保卡，直接携有效身份证即可办理；如客户持有的是本省异市他行社保卡（非工行），只需客户到原社保

卡发卡银行的本市网点办理挂失或销户后，再带证件到工行就能更换南京市三代卡。

Q3：如已有工行一类卡，社保卡作为工资卡是否自动变为二类卡，相关的银行卡功能是否有限制（例如转账限额等）？

社保卡自带金融账户都是一类账户。



卡常见问题解答

Q5：非大陆籍人员制卡时是否需要携带电子照片？

非大陆籍人员制卡时需要携带有效证件和蓝底一寸证件照。

Q6：三代卡新办、补办、升级的具体工作如何安排？

工商银行为各院系提供上门服务，根据院系具体情况综合采取集中制卡方式和网点专属窗口办卡方式。



卡常见问题解答

Q7：不激活金融账户影响医保卡使用吗？

不激活金融账户不影响医保功能使用。但建议激活金融账户，一是退休金入账需要社保卡金融账户开通，二是部分大病医

保报销款项会打入此银行账户，三是工行会不定期发放社保专属微信立减金，四是工行会不定期推出社保专属大额存单。

Q8：换三代卡后，之前的二代卡还能继续使用吗？可以当场注销旧卡吗？

医保功能自动迁至三代卡中，二代卡仅保留金融功能。我行不建议办理完三代卡之后立刻注销二代卡，如果老师有注销旧卡

的需求，可待三代卡能够正常使用后，根据个人需要去银行网点注销二代卡，也可继续保留此卡作为一类账户使用。



卡常见问题解答

Q9：新办、补办、升级三代卡需要收费吗？

费用是减免的。



卡

感谢聆听！
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